附：
学信网“学信档案 ”申请及使用流程
1.申请学信档案
请同学登陆网站 https://www.chsi.com.cn/，点击“学籍 查询 ”，进行实名注册,申请方法可根据网站提示操作。 申请后即可登录查看本人的学籍、图像等有关信息。
[image: image1.jpg]2ERSFHARPRRL SO EETEELTFE
2





2、单击“注册学信网账号 ”
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3.根据要求填写以下内容并“注册 ”：
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4.有任何疑问，如涉及身份证号码被注册，密码问题，请找 “帮助中心 ”、“学信机器人 ”，根据个人遇到的疑问找解决方法：
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5.核对学籍信息、图像信息：
登录学信档案后，点击“学籍信息 ”，查看个人信息（姓名、性别、身份证号、出生日期等）和专业信息（专业名称、 学习形式、层次、学制、入学日期等）。如果你的信息有误、照片有误或没有你的学籍信息，请及时向学校反馈。
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特别说明：学籍≠学历，在校生只有学籍可以查询，学历是在

校生从本校毕业后方能查询。

几个常见问题解决方法：

1.如遇到手机号码被注册情况，请选择下面几个选项中一个，按实际情况选择处理；
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2.找回“用户名 ”、“密码 ”方法：
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3.“证件号码被注册了 ”的处理办法，见下图：
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手机登录后学信网 APP 后，显示下图，选择其中一个认证方式
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认证成功点击下面“学籍信息 ”后，会显示个人图像和信息，核对无误后，点右下角“我 的 ”——“退出 ”。
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